Lefebvre Dalloz

Compétences

Tél: 0183101010
src-formation@lefebvre-dalloz.fr
formation.lefebvre-dalloz.fr

PUBLIC

Intermédiaires en assurance et leurs
collaborateurs - Gestionnaires des
services de souscription des
multirisques professionnelles -
Gestionnaires dommages - Juristes
- Avocats

PRE-REQUIS

Aucun prérequis nécessaire

NIVEAU D'EXPERTISE

Perfectionnement

MOYENS PEDAGOGIQUES

« Dispositif de formation structuré
autour du transfert des
compétences

s Acquisition des compétences
opérationnelles par la pratique et
I'expérimentation

« Apprentissage collaboratif lors des
moments synchrones

s Parcours d'apprentissage en
plusieurs temps pour permettre
engagement, apprentissage et
transfert

« Formation favorisant
I'engagement du participant pour
un meilleur ancrage des
enseignements

SATISFACTION ET EVALUATION

o L'évaluation des compétences
sera réalisée tout au long de la
formation par le participant lui-
méme (auto-évaluation) et/ou le
formateur selon les modalités de
la formation.

« Evaluation de l'action de
formation en ligne sur votre
espace participant :

» Achaud, déslafindela
formation, pour mesurer votre
satisfaction et votre perception
de I'évolution de vos
compétences par rapport aux
objectifs de la formation. Avec
votre accord, votre note globale
et vos verbatims seront publiés
sur notre site au travers d'Avis
Veérifiés, solution Certifiée NF
Service

» Afroid, 60 jours apres la
formation pour valider le
transfert de vos acquis en

Assurance multirisques professionnelle

Analyser les garanties offertes pour proposer une couverture
adaptée

Code Durée Tarif Inter*
12883 2jours [14 1880 €
heures HT

*Repas inclus (en présentiel)

Objectifs pédagogiques

« Déterminer les garanties indispensables et celles propres aux différentes
activités

« Identifier les événements assurables et les dommages immatériels

 Anticiper le sinistre éventuel ou gérer le sinistre survenu

Programme de la formation

Engagement

Votre parcours de formation se poursuit dans votre espace participant.
Connectez-vous pour accéder aux ressources, auto-évaluer vos compétences
acquises pendant votre formation et faciliter la mise en ceuvre de vos
engagements dans votre contexte professionnel.

Déterminer les garanties indispensables et celles
propres aux differentes activites

Situer 'assurance multirisques professionnelle dans
I'environnement assurantiel francais

« Etude de marché

« Les cibles de I'assurance multirisques professionnelle

« Les enjeux de la souscription d'une multirisques professionnelle

Lister les les garanties indispensables et propres a certaines
activités

» Les garanties contre les incendies, explosions et risques annexes

« Les garanties obligatoires et indissociables

« La responsabilité civile (professionnelle, exploitation)

Identifier les événements assurables et les
dommages immateriels

Détailler les garanties spécifiques a l'activité du client

 Lesrisques informatiques
* Les bris de machines

* Les risques environnementaux
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situation de travail
« Exercice d'application : & partir d'une situation donnée, quelles sont les

* Suivi des présences et remise garanties & prévoir au contrat ?

d'une attestation individuelle de
formation ou d'un certificat de » i .
réalisation Mesurer I étendue des dommages immatériels

ACCOMPAGNEMENT * La perte d’exploitation

FORMATION A DISTANCE . B
+ La garantie valeur vénale

En cas de nécessité, une assistance

technique et pédagogique est * Les extensions possibles
joignable entre 8h30 et 18h (jours
A u%rés), G « DIC, DINC

. téléph :0183101010 o o e o - ” e o
parieiephons Anticiper le sinistre éventuel ou gérer le sinistre

« parmail: survenu

Une réponse immédiate est apportée Délimiter les moyens de prévention des sinistres
; si besoin, le demandeur est mis en

HEEIEER EHED U Gl el U €Al « Valider les moyens de prévention imposés par I'assureur

maximum de 48h.
» Anticiper le sinistre

» Adapter ses franchises et sa prime pour limiter les déclarations de sinistres

Prévoir les hypothéses de résiliation du contrat
 Résiliation pour sinistre

« Résiliation pour non-paiement de la prime

 Résiliations encadrées par le Code des assurances

» Cas pratique

Gérer le sinistre

* Les délais pour agir
 Lesregles proportionnelles de primes
« Lesregles proportionnelles de capitaux

» Cas pratique

Transfert

Votre parcours de formation se poursuit dans votre espace participant.
Connectez-vous pour accéder aux ressources, auto-évaluer vos compétences
acquises pendant votre formation et faciliter la mise en ceuvre de vos
engagements dans votre contexte professionnel.

A noter

En amont et en aval de la formation, le positionnement pédagogique sera
effectué a l'aide d'un questionnaire d'auto-positionnement.

LEFEBVRE DALLOZ COMPETENCES - Tour Lefebvre Dalloz - 10 Place des Vosges - 92072 Paris La Défense Cedex -Tél: 0183101010 -

src-formation@lefebvre-dalloz.fr
S.A.S. au capital de 1000 000,00 € - RCS Nanterre 479 163 131 - Code APE : 8559A - Siret : 479 163 131 00119
Ne TVA intracommunautaire : FR 394 791 631 31 - N° de déclaration d’existence : 11 75 39169 75


mailto:care-formation@lefebvre-dalloz.fr
tel:+33183101010
mailto:src-formation@lefebvre-dalloz.fr

Prochaines sessions

PARIS A DISTANCE

o 21-22 Sep. 2026 e 21-22 Sep. 2026
* 19-20 Nov. 2026 » 19-20 Nov. 2026
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